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Narzedzia produkcji i jakosci w praktyce: 6S, Kaizen, TPM, TQM.
Opis

Jak skutecznie wdrozy¢? Jak radzi¢ sobie z najczestszymi wyzwania i oporem? Jak dobra¢ osoby aby zwiekszy¢
skuteczno$c¢ oraz efektywnos$¢ wykonywanych zadan? Na te i inne pytania odpowiemy sobie podczas trwania
warsztatow. Wiasciwa organizacja pracy na kazdym stanowisku w firmie stanowi podstawe sprawnego systemu
zarzadzania organizacja. Przedmiotem szkolenia jest zapoznanie uczestnikéw z mozliwos$ciami stosowania programu
6S, Kaizen, TPM (Utrzymania Maszyn w Ruchu) oraz TQM (Totalnego Zarzadzania Jakoscig). Szkolenie
przygotowuje kandydatéw do pelnienia funkcji Lidera. Uczestnik szkolenia bedzie partnerem mogacym podjac
skuteczna wspolprace z pracownikami organizacji posiadajacymi wiedze w tym temacie. Zajecia przygotowuja do
rozpoczecia procesu pozytywnego wdrazania i kierowania zmianami.

Cele szkolenia

- przygotowanie kadry kierowniczej i technicznej do wdrozenia,

- uSwiadomienie w jaki sposéb wymienione programy moga poméc w usprawnieniu organizacji firmy, obnizy¢ koszty
funkcjonowania przedsiebiorstwa i zmienia¢ kulture organizacyjna,

- dostarczenie wiedzy i umiejetnosci mozliwych do zastosowania w praktyce.

Korzysci dla uczestnikéw
1. Poznaj co to jest i dlaczego warto wdrazac zmiany,
2. Dowiedz sie jak najlepiej przygotowa¢ organizacje do wdrozenia,
3. Dowiedz sie w jaki sposéb nalezy przygotowac sie do pierwszych warsztatow,
4,

Badz przygotowany na problemy jakie mogg wystapi¢ podczas wdrozen i jak sobie z nimi radzi¢,

Metody szkolenia
1. Inspirujaca dyskusja na przyktadach

2. Prezentacja multimedialna
3. Warsztaty i ¢wiczenia praktyczne

4. Planowanie konkretnych dziatan

Profil uczestnika
- kierownicy, liderzy, dyrektorzy

Czas trwania
3 dni — 24 godziny dydaktyczne po 45 minut

Program szkolenia
TQM (jakosc):
1. Swiat TQM - wprowadzenie do myslenia pro-jakosciowego - postrzegania otaczajacych nas proceséw:
- definicje, przyktady PDCA - cykl, koto jako$ci Deminga,
2. Rozbiezne cele wewnatrz firmy - wdrazanie TQM. Zazebianie sie procesow przeplywu informacji,
materialow i pieniedzy pomiedzy wspolpracujacymi ze soba podmiotami/dzialami:
- koszt braku jakosci oraz "nadjako$¢" i dziatania korekcyjne, korygujace oraz zapobiegawcze,

- "wyniesienie ponad perspektywe mojego dzialu" i zrozumienie na przyktadach przyczyn powstawania
wewnatrz firmy sprzecznych celéow,

- warunki i przeszkody ustalania spéjnych wewnetrznie dziatan firmy.
3. Twércze rozwigzywanie probleméw - metody tworczego podejScia do analizy zastanych sytuacji wraz
z przykladami:
- 5W1H, metoda Kiplinga
- burza mézgéw werbalna i niewerbalna,

- Diagram Pareto-Lorenza,
- POKA-YOKE.
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Kaizen:
2. Filozofia kaizen - podstawy i historia:
- istota podejscia kaizen,
- innowacje a kaizen,
- filozofia cigglego doskonalenia w nowoczesnych organizacjach przemystowych.
4. Przyklady zastosowan metody kaizen:
- przyktady zastosowan w organizacjach produkcyjnych i nieprodukcyjnych,
- korzysci z zastosowania podejscia kaizen.
5. Kaizen - systemy zglaszania wnioskéw usprawnien:
- sposoby nagradzania pracownikéw, motywacja Kaizen
- korzysci plynace ze zglaszania wnioskow,
- opiniowanie i uzasadnianie wnioskéw pracowniczych,

- opracowanie regulaminu Kaizen.
TPM:

Cele TPM,
Szes¢ Wielkich Strat,
Wskaznik TPM OEE

Rola Dziatu Utrzymania Ruchu oraz Autonomous Maintenance
Kroki wdrazania, 7 etapdw wdrazania TPM,
Metoda SMED jako narzedzie w ramach TPM- przyklady, om6wienie, dyskusja,

Audit TPM
6S:
1. 6S - podstawowe definicje, terminy, zalozenia filozoficzne i organizacyjne.
2. 1S - sortowanie; separacja rzeczy niepotrzebnych; strategia czerwonych etykietek.
3. 2S - systematyka; oznaczenie rzeczy potrzebnych, definiowanie miejsca przeznaczenia rzeczy,

eliminacja strat wynikajacych z dzialan nieproduktywnych.
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. 3S - sprzatanie; co, jak i kiedy nalezy sprzatac.
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. 4S - standaryzacja; (wizualizacja, postepéw wdrozenia programu, ustalanie punktéw kontrolnych
tworzenie procedur).

6. 5S - samodoskonalenie; utrzymanie standardow, audyty, kontrola codzienna, zakres
odpowiedzialno$ci kierownictwa, mistrzéw, team leaderéw i pracownikéw.

7. Mamy 5S i co dalej? Moze 6S Safety? - wdrozenie 6S to niezbedny poczatek.
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